
令和３年２月１日 

 

各  位 

 

システム障害のお詫びとお知らせ 

 

新潟市財務部契約課 

新潟市水道局総務部経理課 

新潟市民病院事務局管理課 

 

令和３年１月３１日午前３時頃にホームページの入札公告・入札情報等の検

索機能が利用不可となるシステム障害が発生しました。障害につきましては、

同日午後８時３５分頃に復旧しましたが、利用者の皆様に、ご不便、ご迷惑を

お掛けしたことをお詫び申し上げます。なお不具合が確認される場合は、下記

までご連絡くださいますようお願いいたします。 

 

記 

 

１  発生事象 

令和３年１月３１日午前３時頃にホームページの入札公告・入札情報等の検

索機能が利用不可となるシステム障害が発生。 

※同日午後８時３５分頃に復旧済。 

 

２  お願い 

不具合が確認される場合は下記までご連絡ください。 

新潟市電子入札ヘルプデスク（電話番号：0570-200-192） 

 新潟市財務部契約課 工事契約係（電話番号：025-226-2217）  

 

以 上 


