
報告書
PLAY PUBLIC PLACE 東大通みちばたリビング2024春

令和６年度 東大通“人中心の空間づくり”社会実験



【期 間】

【場 所】

【主 催】

【概 要】

令和６年５⽉２５⽇（⼟）〜６⽉９⽇（⽇）

新潟駅前ストリートテラス（新潟市中央区東大通１丁目）

新潟市、東大通利活用実行委員会

○前回（令和６年９⽉１６⽇〜１０⽉１５⽇）の東大通みちばたリビングで
設置した「新潟駅前ストリートテラス」の利用希望者を一般募集

○応募者が日替わりで出店し、飲食や物品の販売、体験イベントなどを実施

実施概要
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新潟駅前ストリートテラス

新潟駅・万代地区周辺将来ビジョンの具現化に向け、居心地が良く歩きたく
なる“人中心の空間づくり”を推進するため、新潟駅前の東大通において、将来
的な道路空間の再構築を見据え、道路空間利活用のニーズや課題などを探る

【目 的】



実施概要

新潟駅前ストリートテラスの利用希望者を一般募集し、
道路利活用のニーズを確認1
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確 認 項 目

利用しやすい空間づくりや運営上の改善点について確認

来客数や売り上げなどの利用状況を確認
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【募集概要】

実施概要
【実施体制】

○新潟市と東大通利活用実行委員会の共催で実施
○主な役割分担は以下のとおり

新潟市

東大通利活用
実行委員会

連携・協力

○出店者の承認
○会場設備の準備
○出店者への備品貸し出し

○募集告知・出店申請受付
○各種許可手続き
○出店の広報



飲食 

４

物品販売 

４
（n=13)

飲食 物品販売 その他（サービス提供、体験イベント等）

その他
５

○１３者から申請があり、全てを承認。
○休⽇は全期間、全ての出店スペースが埋まった。
○平⽇も全期間、２者以上の出店申請あり。
○飲食や物販のほか、マッサージや体験イベント等、
幅広いジャンルの利用希望あり。

＜確認項目１＞ 新潟駅前ストリートテラスの利用希望者を一般募集し、道路利活用のニーズを確認
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出店内容の分類

【出店者リスト】

出店者都合により出店中止

→東大通の道路空間利活用について多くのニーズが
あることが確認された。

【利用募集の結果】



初日の様子（報道各社による取材あり）初日の様子（報道各社による取材あり）

実施期間中の様子
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飲食系の出店飲食系の出店

古着・雑貨古着・雑貨

一輪挿し一輪挿し

寄附型本屋寄附型本屋

農産物直売農産物直売

マッサージマッサージ

佐渡おけさ体験佐渡おけさ体験 モルック体験モルック体験

健康チェックイベント健康チェックイベント



空間づくりや運用上の改善点等を把握するため、全ての出店者に対し、満足度や道路空間を利用して感じた課題
等に関するアンケートを実施

＜確認項目２＞利用しやすい空間づくりや運用上の改善点について確認
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○「満足」「やや満足」との回答は５０％
○満足の理由としては、新たなお客さんの獲得や出店者同士の交流から販路拡大
につながったなど、売り上げ以外の要素が多い

○不満の理由としては、足を止める人が少ない、売れ行きが良くない、
テラスの認知度が低いなど、期待より来客が少ないことに起因する要素が多い

満足度について

【出店者へのアンケート調査結果】

満足 

５

やや満足 

１

どちらでもない 

４

やや不満 

２

不満 

０ （n=12)

出店の満足度

不満の理由満足の理由

→今後もこうした道路空間の利活用を継続していくことでテラスの認知度を高める
とともに、的確な広報を行うことで来客の増加や出店者の満足度向上につながる
と考えられる。

○子供からお年寄り、市内から県外・国外の人まで、
幅広い人が来店してくれて認知度UPにつながった

○人通りの多さに加え、テレビや新聞、市のSNS、
ニイガタニキロニュースで紹介してもらえて良かった

○出店者同士の交流から、新たな販路拡大につながった
○お客さんが座って食べられるスペースがあって良い
○新たなお客さんがSNSをフォローしてくれて、後⽇、
店舗に来てくれた

○人通りは多いが、出店ブースに足を止める人が少ない
○人通りのない時間が多い（特に平⽇の午前中）
○出店数が少なく盛り上がりに欠けた
○売れ行きが良くなかった
○新潟駅前ストリートテラスの認知度が低い
○もっと広報をしてほしかった



＜確認項目２＞利用しやすい空間づくりや運用上の改善点について確認
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○電源があると出店の幅が広がる
○屋根付きの休憩スペースがあると良い
○飲食店用の仮設コンテナやブース、パフォーマンス用の
ステージ等が用意されていると良い

○駅前交差点に案内板があると気づいてもらえる
○テラス前の生垣がスペースを分断していて使いづらい
○テラスのベンチがもっと活用されると良い
○明石通を平面で横断できないからテラス側の歩道は敬遠される

利用しやすい空間づくりについて

＜欲しい設備として挙げられたもの＞
電源、屋根付き休憩スペース、仮設コンテナ、
ブース、ステージ、案内板、テラスの改良

道路利活用の運用について

思う 

７

条件次第 

２

思わない 

３

（n=12)

また利用したいと思うか

2

1

4

2

1

1

1

0 1 2 3 4

1,000円/⽇
2,000円/⽇
3,000円/⽇
5,000円/⽇

平⽇1,000円/⽇、休⽇3000円/⽇
100円/時間
売上の10％

支払っても良いと思える利用料

○東大通の道路空間をまた利用したいと「思う」「条件次第（利用料など）」との回答は７５％
○支払っても良いと思える利用料は、1,000円~5,000円/⽇との回答が多い
→継続的な実施を希望する声や、募集〆切後の問い合わせなどもあることから、次回の利用者一般募集について

有料化の可能性も含めて検討する

○定期的な開催により定着する
と思うので、もっと出店機会
を増やしてほしい

○もっと広報してほしい
○もっと大きいテーブル等の
貸し出しがあると良い

空間づくりに関する意見

→秋の社会実験における空間づくりや道路空間
再構築の基本方針作成にあたり、上記意見の
反映を検討する

運用に関する意見



＜確認項目３＞ 来客数や売り上げなどの利用状況を確認
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利用状況ついて
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来客数と売上額の推移

来客数 売上額

5/25 5/26 6/1 6/2 6/8 6/9
出店者数 3 4 2 0 4 4 3 6 0 2 2 1 2 1 1 1

（雨天中止） （雨天中止）

期間合計
（5/25〜6/9）

１日あたり平均

平日 休日

来客数
（商品購入者・

サービス利用者）
991 人 34 人/⽇ 137 人/⽇

売上額 446,050円 19,314円/⽇ 66,770円/⽇

○平⽇と比べて、休⽇の方が足を止める人が多かった
○前回の社会実験と同じく、古着や雑貨の売り上げが好調であった
○各出店者のファンや常連が来客する様子も見られ、出店者数の多い⽇は来客数が伸びた

→今回は利用ニーズの把握が目的であったため、出店者のジャンルやバランスを考慮しなかったが、
テーマ性を持って出店者数を増やし、組み合わせ等も調整することで、来客数や売上の向上につながる可能性が
ある

来客数と売上額



まとめ
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●東大通の道路空間について多くの利用ニーズがあることが
確認できた

●課題として、通行者数の割に足を止める人が少ないこと、
テラスの認知度が低いことなどが挙げられた

●空間に対しては、電源や屋根の整備を求める声が多かった
●今回は無料で利用募集したが、有料でもまた利用したいと
回答する出店者が多かった

実施結果

今後の方向性

●次回、利用者の一般募集を行う場合は、有料化を検討する
とともに、テーマ性のある出店者募集や組み合わせの調整
などにより、来訪者の目的地となるようなコンテンツ実施
を検討する

●現在の東大通は通行するための通りとなっており、足を止
める人が少ないため、まずは居心地の良さを改善し、日常
的に人が滞留しやすい空間づくりを目指すとともに、今後
も継続的に利活用を行っていく。


